
アクセス解析が表示されない:
パソコンによってアクセス解析が正しく表示されない

【対策①】
「Adobe Flash
Player」がインストールされていない、またはバージョンが古い可能性が考えられます。
最新のものをインストールしてから再度ご確認ください。

■「Adobe Flash Player」インストール・アップデート
URL：http://get.adobe.com/jp/flashplayer/

 

「今すぐダウンロード」をクリックして指示に従ってインストール・アップデートを行ってくださ
い。

【対策②】
「Java」がインストールされていない、またはバージョンが古い可能性が考えられます。
最新のものをインストールしてから再度ご確認ください。

■「Java」インストール・アップデート
URL：http://www.java.com/ja/download/windows_ie.jsp?locale=ja&host=www.java.com

 

「無料
Javaのダウンロード」をクリックし、表示された指示に従ってインストール、アップデートを行っ
てください。

 
【対策③】
PCのブラウザ設定により閲覧ができない場合がありますので、以下の手順により一度設定をリセッ
トしてから再度ご確認ください。
　「ツール」⇒「インターネットオプション」⇒「詳細設定」⇒【リセット】ボタンをクリック。
※こちらの手順は「Windows Internet Explorer 8」になります。
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「リセット」をクリックし、「OK」をクリックしてください。
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